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Knjiga je prvi put objavljena 2009 godine od strane Routledge 270 Madison Ave, New York, NY
10016 i Routledge 2 Park Square, Milton Park, Abingdon, Oxon OX14 4RN. Elektronsko izda-
nje knjige opsega 240 strana objavljeno je u Taylor & Francis, e-biblioteka, 2009 godine (ISBN
0-203-88043-9 Master e-book ISBN).

Autori knjige kroz uvodni dio i deset poglavlja ukazuju na rasirenost pohlepe i prevara u Ame-
rici. Na osnovu provedenog empirijskog istrazivanja predlazu kvalitetniju borbu i stavljanje pod
kontrolu kriminala bijelog okovratnika, koji je po njihovom misljenju postao ozbiljna prijetnja
pojedincu, vlasti i drustvu u cjelini.

U prvom poglavlju autori kroz tekst o obimu problema istiCu pojavu povrSnosti istraZivanja
u smislu da se od strane pojedinih istraZitelja ne istrazuju fizicke Stete, da se za istrazivanje
kriminala bijelog okovratnika koriste samo baze pocinjenih krivi¢nih djela i da se istraZivanja
zavrSavaju sa konstatacijom postojanja vrlo malih nedjela obi¢nih ljudi i oduzetim skromnim
finansijskim sredstvima. Navode da se mocne korporacije i korporativni rukovodioci uglavnom
ne istrazuju i da u rijetkim istragama koriste svoj visok drustveni poloZaj i izbjegavaju sankcioni-
sanje za pocinjeno djelo kriminala bijelog okovratnika.

Tekst drugog poglavlja odnosi se na analizu demografskih, socijalnih i psihickih karakteristika
pocinioca zlocina bijelog okovratnika. Istrazivaci su se kroz dvije velike empirijske studije sloZili
u stavovima da su osudenici za kriminal bijelog okovratnika starije osobe, ¢esS¢e muskarci, ¢esce
bijeli, cesée u braku, finansijski situirani, da poticu iz razli¢itih drustvenih i demografskih poza-
dina, da su zaposleni, da imaju vlastite domove u momentu izvrSenja djela i da ¢ine kriminalna
djela u zajedni¢kim mreznim grupama. Ukazali su i na bitne propuste u istrazivanju kriminala
bijelog okovratnika u Americi u XX stoljecu u smislu propustenih mogucnosti identifikacije svih
onih koji nisu procesuirani i svih onih koji su oslobodeni.

U tre¢em poglavlju sa tekstom o tradicionalnim teorijama i objasnjenjima izvrSenja kriminala
bijelog okovratnika, autori ukazuju na Cinjenice da su kriminolozi kroz istrazivacke procese
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integrisanjem standardnih kriminoloskih teorija uveli integrirane teorije ,slu¢ajnost odgovara-
jucih motivacija i moguénosti“ i ,diferencijalna sramota“, po osnovu kojih su istrazivali prilike,
opravdavanje ilegalnog ponasanja, teznju za bogatstvom i motive odvracéanja od kriminala bije-
log okovratnika. Konstatuju, da integrirane teorije pored razlika imaju zajednicki element, a to
je fokusiranje na motivaciju pocinioca zlocina i neke aspekte li¢nih i psiholoskih karakteristika.

Tekst Cetvrtog poglavlja odnosi se na razumijevanje kriminalnih mogucnosti i tehnika izvrse-
nja kriminala bijelog okovratnika. Autori navode da su kriminolozi potrosili ogromnu koli¢inu
vremena i energije u istrazivanjima kriminalaca postavljajuéi pitanja: Ko je kriminalac? Zasto
to radi? Kada po¢nu? Kada su se zaustavili? Koliko zloc¢ina su pocinili? Kakav zlocin oni pocine?
Ko su njihove obitelji? Gdje oni Zive? Ko su im prijatelji? Isti¢u da su krivicne moguénosti za
kriminal bijelog okovratnika u smislu prilika obimne i raznolike i da je motiv za realizaciju istih u
osnovi sticanje profita. Tehnike za kriminal bijelog okovratnika su specificne tehnike: obmane,
zloupotrebe povjerenja, prikrivanja i zavjere. Vazne karakteristike kriminala bijelog okovratnika
su: specijalizirani pristup, legitimitet i prostorna odvojenost od Zrtve. Iskrivljivanjem stvarnosti
sa prevarom, uz koristenje trika, sa kojim se sakriva zlo€in, nelegitimno postaje legitimno.

Autori u petom poglavlju navode rezultate istraZivanja o zlocinu koji namece finansijsku ili ma-
terijalnu Stetu na Zrtvu i istiCu da postoji mnogo razlicitih oblika kriminala bijelog okovratnika i
pogleda na tu specifiénu vrstu zlo€ina, koji je ciljno usmjeren na: finansijsku mo¢, odrzavanje
finansijske moci ili konkurentske pozicije kompanije ili poslodavca, opstanak na poslu i strah
od gubitka postojece imovine. IstraZivali su nacin pocinjenja zloc¢ina bijelog okovratnika kroz
reprezentativni uzorak prevara u: zdravstvenoj zastiti, bankarstvu i korporacijama. Misle da je
jedna od glavnih strategija za suzbijanje razli¢itih vrsta i oblika zloCina ,blokada“ pociniteljevog
pristupa do cilja, koja naj¢esée nije izvodljiva u odnosu na kriminal bijelog okovratnika, zbog
njegovih specifi¢nosti. Autori isticu da je lepeza Zrtvi kriminala bijelog okovratnika veoma Siro-
ka i da obuhvata pojedince, privatne organizacije, vladine organizacije, nevladine organizacije,
udruZenja i druge asocijacije. Kontrola kriminala bijelog okovratnika je izuzetno komplikovana.
Uspjesnija borba protiv kriminala bijelog okovratnika moguéa je uz primjenu prakti¢nih na-
u¢nih tehnika prepoznavanja obrazaca aktivnosti kriminalaca, koji su usmjereni na skrivanje i
zastitu informacija o pocinjenom zlocinu.

U Sestom poglavlju sa tekstom o zloc¢inu u Zivotnoj sredini i na radnom mjestu, autori isticu da
motivacija za djela bijelog okovratnika u Zivotnoj sredini i na radnom mjestu predstavlja mo-
gucénost za sticanje licne finansijske prednosti u odnosu na druge kroz realizaciju tehnoloskog
razvoja i ustede na troskovima. Poput imovinskih zloc¢ina ekoloski zlocin i zlocin sigurnosti na
radnom mjestu imaju svoje strukturalne prilike koje se zasnivaju na karakteristikama koje su
identifikovane kao vazne za kriminal bijelog okovratnika. Karakteristike ukljucuju specijalizira-
ni pristup prostornog odvajanja i pojave legitimiteta. Pri realizaciji zlo¢ina u Zivotnoj sredini i
na radnom mjestu koristi se obmana, prikrivanje, zloupotreba povjerenja, kontrola prostora,
strukturalne prilike i izbjegavanje sudskog procesa u cilju sticanja profita po osnovu smanjenja
troskova proizvodnje ili usluga.

Autori kroz tekst subjektivne i simbolicke dimenzije i vjestine izvrsenja u sedmom poglavlju
navode da kriminal bijelog okovratnika proizilazi iz poslovnih aktivnosti. Isticu bitnu ¢injenicu
da postoje razlike izmedu ignoriranja i neutraliziranja rizika, kao i razlike izmedu zajednickog
neznanja i strukture tajnosti. Uskladena neznanja nastaju u situacijama kada organizacijske
vode namjerno pokusavaju izbjeci ucenje o odredenim vrstama informacija u nadi da ¢e na taj
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nacin posti¢i smanjenje ili eliminaciju pravne odgovornosti. Strukturne tajnosti karakteristicnhe
su za slucajeve u kojima odredene vrste informacija ne cirkuliraju kroz organizaciju. Uglavnom
korporativni rukovodioci u optuzbama za nezakonitost brane se izjavama da je sve to samo
velika greska ili da se radi o jednom velikom nesporazumu. Neutralizacije o poricanju pocinje-
nja zlocina bijelog okovratnika, koje se najcesce koriste su: poricanje odgovornosti, negiranje
Zrtve, negiranje kazne i pozivanje na vecu lojalnost. Zbog sloZene prirode velikih korporacija,
kako oni na vrhu i oni na dnu mogu poreci individualnu odgovornost za nedostojno ponasanje
uz opravdanje da je bitno da u tom ponasanju nema namjere za pocinjenje Stete drugom i da
su radnje preduzete u interesu zaposlenih i klijenata, kao i za ostvarivanje profita. Najéesce ko-
risteni faktori za normalizaciju devijantnosti su: nejasna ili dvosmislena informacija, strukturne
tajnosti, politicki i drugi pritisci. Analiza nekih od slucajeva pokazuje da ponekad nije jasno, da
li organizacijske vode imaju adekvatan nivo svijesti?

Tekst osmog poglavlja odnosi se na analizu podataka o izvrsenju kriminala bijelog okovratnika
po spolu, rasi i drustvenoj klasi. Autori konstatuju da moguénosti za kriminal bijelog okovratnika
nisu ravnomjerno rasporedene po industrijama i osobama. Neke od osoba imaju bolji pristup i
mogucnosti za pocinjenje kriminala bijelog okovratnika od drugih. Pristup i moguénosti za po-
¢injenje kriminala bijelog okovratnika su ovisni od: radnog mjesta, socijalnih klasa, roda, i rase.
Rasa, klase i radno mjesto su usko povezane drustvene karakteristike. Vecina kriminalnih djela
bijelog okovratnika pocinjena je u okviru zanimanja po osnovu pogodnosti na radnom mjestu
ukljucujudi i profesionalne pozicije unutar podzemlja. Pojedinci, ovisno o njihovom spolu, klasi
i rasi, mogu imati vise ili manje mogucnosti za pocinjenje kriminala bijelog okovratnika. Analizi-
ran je primjer prepreka sa kojima se suocavaju Zene na upravljackim pozicijama i biznisu i kon-
statovano da su na tim pozicijama Zene zastupljene do 5% do 1995. godine, a do 8% do 2005.
godine, odnosno muskarci sa 95% i 92%. Do 1995. godine: Afroamerikanci, Latinosi, i Azijati,
bili su rijetke osobe koje su obavljale poslove visih menadzera. Na tim pozicijama bili su bijelci
sa 97%. Vecina primjera i studija sluc¢aja ukazuje na cinjenice da su uglavnom bijelci pocinioci
kriminala bijelog okovratnika. Podaci iz presuda Saveznog suda iz sredine 1970-ih godina, po
misljenju autora, ukazuju na vjerovatnocu da vec¢ina Amerikanaca osudenih za kriminal bijelog
okovratnika pripada srednjoj klasi americkog drustva. Isti€u da su najslozenije zlocine bijelog
okovratnika pocinili: vlasnici, finansijski direktori, menadzeri i supervizori. Prema podacima iz
»Studije Yale“, u 1970 godini Zene su manje od 1% krsile zakone u korporacijama. Podaci priku-
pljeni od strane Kathleen Brickey su sli¢ni sa malim postotkom Zenskih osoba optuzenih u masi
raCunovodstvenih prevara koje su se pojavile od 2000. godine. Istrazivanjem je utvrdeno kada
muskarci i Zene pocine istu vrstu ,zlocina“ bijelog okovratnika da to rade iz razli¢itih razloga
(Daly, 1989; Zietz, 1981). Ostalo je otvoreno pitanje da li su Afroamerikanci na visokim vodeéim
pozicijama u velikim organizacijama ukljuceni u ,zlo¢in“ bijelog okovratnika po istoj stopi kao
bijeli ili po stopi koja je niza.

Autori u devetom poglavlju kroz analiticki pristup sa percepcijom iznalaZenja najboljih pravnih
tehnika za kontrolu, navode da su mogucnosti za zlocin bijelog okovratnika objektivno i su-
bjektivno ovisne od nacina oblikovanja pravnog sistema. Po njihovom stavu, opcenito govoreci
postoje dvije vrste kontrole koje se mogu koristiti za sprije¢avanje zlocina bijelog okovratnika,
a to su: pravni i vanpravni oblici. Pravni lijekovi za kontrolu uli¢nog kriminala su gotovo isklju-
Civo krivi¢ni zakoni, a za kontrolu kriminala bijelog okovratnika pored navedenog mogu biti i
regulatorni sistem i civilni sistem. Obradili su sva tri pravna lijeka kroz sistem rada u razli¢itim
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nacinima sa razli¢itim filozofskim pristupima analizirajuci pravne standarde, rad policije i meto-
de kaznjavanja. Fokus je dat na analizu razli¢itih pravnih sistema i nacina na koji se kontrolisu i
sankcionisu potencijalni pocinioci (pojedinci u odnosu na organizacije). Obradeni su i neki neu-
spjesi i pravna ogranic¢enja, a posebno opasnosti od prevelike kriminalizacije (nepotrebno Sire-
nje opsega krivicnog zakona), Sto neki zovu kreativna uskladenost (McBarnet, 2005) ili kultura
otpora (Bardach i Kagan, 1982). Sistem krivicnog pravosuda posmatraju kroz prevenciju i kon-
trolu kriminala, kao dva od primarnih ciljeva i funkcija krivicnog pravosuda. Isticu i znacaj efi-
kasnog rada po obrazloZzenom sistemu pravde, koji je fer i ne podlijeZe zlostavljanju (Bentham,
1948). Navode se i neki od prakti¢nih problema kroz teoriju i praksu ukljucujuci i pokusaje
izbjegavanja sankcija posebno od strane velikih korporacija. Sistem regulatorne pravde razvijen
je uSAD za pracéenje i kontrolu ponasanja ekonomskih institucija. U regulatornom sistemu, kon-
trola ima tendenciju da bude blaza u kaznjavanju naprimjer: novcane kazne, upozorenja i sl.
(Clinard i Yeager, 2006: XIl1). “Studije u okviru modela pravde opisuju procese istrage, presuda i
kazni, fokusirajuci se na pitanja procesa, diskrecije i efikasnosti “ (Frank i Lombness, 1988, s. 5)
i ukazuju na razlike izmedu krivicnog pravosuda i regulatornog pravosuda (inspektora u odnosu
na policiju, upravnih sudova u odnosu na krivicne sudove sa naglaskom na neuskladenosti u
odnosu na kazne (Garner, 2007; Scott, 1989). Autori napominju, da snazne korporacije koriste
politicke pristalice, da namecu svoje zakonodavne programe, posebno u situacijama kada po-
stoji nedostatak sporazuma izmedu biznisa, regulatornih agencija, korporacija i opée javnosti
o normativnim standardima i moralnim ponasanjima. Ovakav stav obrazlazu sa vise prakti¢nih
primjera i kritickim osvrtom na zakone i propise, koji ne mogu na adekvatan nacin kontrolisati
pojedine oblike kriminala bijelog okovratnika, kao Sto su naprimjer internet prevare. Alterna-
tivna pravna sredstva za kontrolu kriminala bijelog okovratnika su vanpravne strategije, koje
se fokusiraju na smanjenje krivi¢nih prilika. Postoje mnoge kreativne strategije za sprecavanje
kriminala bijelog okovratnika u rasponu od jednostavnih (lozinke na racunalu) do sofisticiranih
(pracenje ekonomskih podataka, prikupljanje neobicnih aktivnosti). Autori ukazuju na znacaj
uticaja vanpravne drustvene kontrole, koja se moZe ispoljavati na vise razli¢itih oblika, od kojih
je osnovni oblik socijalizacija od strane roditelja, vrSnjaka, Skole, crkve i biznisa, na nacin da
im se ukazuje na pogresne norme i vrijednosti. Isticu znacaj uticaja drustvene kontrole unutar
organizacija. Navode, da se vecina zlocina bijelog okovratnika javlja u organizacijama. Misljenja
su, da vanpravni faktori posebno u kombinaciji sa procesima pravde mogu smanjiti rizik pojave
kriminala bijelog okovratnika kroz njihov utjecaj na mogucnosti.

U desetom poglavlju autori kroz sinteticki pristup sumiranja argumenata, posebnih karakteri-
stika i tehnika o izvrsenju i kontroli umjesto debatnog, odlucili su se za inkluzivni pristup, koji
priznaje prestupnika na svim nivoima klasne strukture i djela razli¢itih nivoa nezakonitosti, zbog
vrlo Sirokog spektra mogucnosti da se ukljuce u istraZivanje nezakonitosti u procedurama i po-
stupku pocinjenja kriminala bijelog okovratnika u odnosu na zanimanja, organizacije i klasne
strukture americ¢kog drustva. Kao glavni razlog za ovaj pristup navode mogucnosti fokusiranja
na ona pitanja koja su po njima najvaznija a to su: mogucnosti da se koriste obmane, zloupotre-
be povjerenja, skrivanja i zavjere kao tehnike. Po njihovom misljenju, kriminal bijelog okovrat-
nika (skrivene prirode i sloZenosti), na neki nacin je obmana od strane pocinitelja, koja varira u
smislu od dugotrajne, potencijalne, mete, i oblika. Ukazuju na dugi istorijski pedigre kriminala
bijelog okovratnika i na pojavu izgleda da je on manje vazan, manje opasan od tradicionalnih
oblika kriminala. Navode da su prijetnje od kriminala bijelog okovratnika veliki problem za bu-
ducnost. Prvo, zbog promjena u prirodi posla, drugo, zbog ogromnog rasta drzavnih dareiljivo-
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sti, kao da je stanje blagostanja, Sto je jedan od uvjeta koji njeguje kriminal bijelog okovratnika
i trece, zbog globalizacije. Benson i Madensen, koriste¢i osnovne principe teorije situacijske
prevencije kriminala (Clarke, 1983), predlazu modificiranu Semu principa (ostvarenje jednog
ili viSe principa gdje je to moguce) od sljededih: (1) poveéanje napora potrebnih da se pocini
djelo, (2) povecanje rizika od detekcije, (3) smanjenje nagrade povezane s djelom, (4) smanje-
nje provokacije za djelo i (5) uklanjanje opravdanja za djelo (Benson i Madensen, 2007). Na-
vodi se i stav da americ¢ko drustvo pati od konfikta standarda u odnosu na kontrolu poslovanja
(Sutherland, 1983). Isti¢u da je teZznja za bogatstvom i individualnim uspjehom rezultat kulture
u americkom drustvu, Sto je stalni izvor motivacija za kriminal bijelog okovratnika (Messner i
Rosenfeld, 1997; Weisburd et al, 1991.; Wheeler, 1992). Izvlace neka od svojih zapazanja u od-
nosu na buducnost kriminala bijelog okovratnika i njegove kontrole ukazujuci na ¢injenice da
se zasniva na obmani, posebnim karakteristikama za obmanu, specijaliziranom pristupu Zrtvi
ili meti zlocina, specijalnom pristupnom legitimitetu i prostornom odvajanju od Zrtve ili mete.
Ove karakteristike ¢ine kontrolu kriminala bijelog okovratnika razli¢itom u nekoliko nacina od
kontrole ,uli¢cnog kriminala“. Glavna razlika izmedu ove dvije vrste kriminala je u Cinjenici da se
kod kriminala bijelog okovratnika ne vidi djelo. Tehnoloska i ekonomske promjene uvijek stva-
raju nove mogucnosti za kriminal bijelog okovratnika iz Cega proizilazi potreba da se strategije i
mehanizmi kontrole moraju mijenjati kako bi se odrzala , tekuca trka“ u ,,borbi“ protiv kriminala
bijelog okovratnika.

Kriticki osvrt

Posmatrano sa stanovista kriminologije, kriminalistike, krivicnog prava, ekonomije i sigurnosti,
knjiga: ,White — Collar Crime An Opportunity perspective”, je izvanredan skup podataka, Cinje-
nica, informacija i drugih saznanja, u kojoj autori na izrazito strucan nacin obraduju kriminal
bijelog okovratnika po Sirini i dubini u americkom drustvu, ukazujuéi na sloZzenost problema
u svjetskim razmjerama. Pri pisanju knjige koriste tim stru¢nih saradnika, masu teorijsko em-
pirijskih naucnih saznanja, podataka i informacija, koje timski analiziraju i teorijsko empirijski
povezano prezentiraju, kroz svih deset poglavlja, ukazujuéi na trenutne i buduce probleme u
svjetskim razmjerama, koje stavljaju u vezu sa tehnoloskim razvojem, globalizacijom i drugim
faktorima, koji povecavaju postojece i stvaraju nove prilike i moguénosti realizacije kriminala
bijelog okovratnika i zahtijevaju iznalaZenje adekvatnih strategija i mehanizama drustvene kon-
trole u buducnosti za uspjesnu borbu protiv kriminala bijelog okovratnika.

Zakljucak

Kriminal bijelog okovratnika, sloZzene prirode sa masom svojih pojavnih oblika u svim sferama
svakog drustva kulminirao je u svjetskim razmjerama i postao vodeca prijetnja svjetske ekono-
mije i sigurnosti. Tehnoloski razvoj, globalizacija i drugi faktori su perspektiva za bujanje krimi-
nala bijelog okovratnika. Knjiga: ,White — Collar Crime An Opportunity perspective” autora:
Michael L. Benson, Sally S. Simpson je izvanredna polazna osnova, za sve one, koji u svojim dr-
Zavama zele da doprinesu uspostavljanju adekvatne drustvene kontrole, da se na svom radnom
mjestu i okruzenju ukljuce i daju svoj doprinost za stavljanje pod kontrolu kriminala bijelog
okovratnika. Koliko ¢e biti svjetske i nacionalne volje i ko e htjeti i uspjeti strategije i mehaniz-
me drustvene kontrole mijenjati i prilagodavati na adekvatna sredstva zastite radi adekvatnog
suprostavljanja kriminalu bijelog okovratnika u buduénosti pokazat ¢e vrijeme?
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